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1 Grundverstandnis

Diesem Verhaltenskodex liegt ein gemeinsames Grundverstandnis gesellschaftlich verantwortlicher Un-
ternehmensfiihrung im Sinne der nachfolgenden Leitlinien zugrunde.

Wir, das unterzeichnende Unternehmen NEURA Mobile Robots GmbH tibernehmen im Rahmen unserer
jeweiligen Mdoglichkeiten und Handlungsraume Verantwortung, indem wir die Folgen unserer unterneh-
merischen Entscheidungen und Handlungen in rechtlicher, 6konomischer, technologischer wie auch in
sozialer und 6kologischer Hinsicht beriicksichtigen. So tragen wir zur gesellschaftlichen und 6konomi-
schen Entwicklung der Lander und Regionen bei, in denen wir tatig sind.

Unser Handeln steht im Einklang mit den einschlagigen gesetzlichen Regelungen. Wir orientieren uns
an ethischen Werten und Prinzipien, insbesondere an Integritdt und Rechtschaffenheit sowie am Res-
pekt vor der Wiirde des Menschen, wie sie in den Grundsatzen der Allgemeinen Erklarung der Menschen-
rechte der Vereinten Nationen, den OECD-Leitsatzen fiir multinationale Unternehmen und den Kernar-
beitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) sowie den Leitprinzipien fiir Wirtschaft und
Menschenrechte der Vereinten Nationen niedergelegt sind.

Dieser Verhaltenskodex legt die Grundprinzipien unseres Handelns fest, deren Beachtung wir von unse-
ren Mitarbeitenden weltweit aktiv einfordern. Die Inhalte gelten in allen Niederlassungen und Geschafts-
einheiten unseres Unternehmens. Verankert sind die Inhalte dieses Verhaltenskodex in unseren allge-
meinen Geschaftsbedingungen, unseren allgemeinen Einkaufsbedingungen, unserer Verpflichtungser-
klarung und unserem nach ISO 9001:2015 zertifizierten Qualitdtsmanagementsystem’.

Von unseren Geschaftspartnern erwarten wir das gleiche Grundverstandnis. Rechte zugunsten Dritter

sollen damit nicht begriindet werden.

2 Einhaltung der Gesetze

Die Einhaltung der geltenden Gesetze und sonstigen Rechtsvorschriften der Lander, in denen wir tatig
sind, ist fiir uns selbstverstandlich. Falls die lokalen Gesetze und Vorschriften weniger restriktiv sind,
orientiert sich unser Handeln an den Grundséatzen dieses Verhaltenskodex. In Féllen, in denen ein direk-
ter Widerspruch zwischen zwingendem lokalem Recht und den in diesem Verhaltenskodex enthaltenen
Grundséatzen besteht, hat das lokale Recht Vorrang. Jedoch sind wir bestrebt, die Inhalte des vorliegen-
den Verhaltenskodex einzuhalten. NEURA Mobile Robots ist berechtigt, Forderungen gegen in Deutsch-

land und Landern der EU sitzende Besteller zur Refinanzierung an die abcfinance GmbH, Kamekestr. 2 -

1 Vgl. Abschnitt ,Mitgeltende Unterlagen” auf S.2

—_—
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8, 50672 Koln, abzutreten. Dem Kaufer wird bei Vertragsabschluss mitgeteilt, ob eine Abtretung der For-
derung erfolgt. In diesen Fallen konnen Zahlungen mit schuldbefreiender Wirkung nur an die abcfinance

GmbH erfolgen. Deren Bankverbindung wird dem Kaufer bei Vertragsabschluss mitgeteilt.

3 Integritat und Compliance

Wir haben geeignete Compliance>-MalRnahmen ergriffen, welche durch das nach DIN ISO 37301:2021
zertifizierte Compliance-Managementsystems?® gestiitzt werden, sodass folgende Themen angemes-

sen abgedeckt sind:

3.1  Korruption

Wir dulden weder Korruption, Bestechung noch Erpressung; sie verhindern faire Wettbewerbsbedingun-
gen. Zuwendungen, die mit der Absicht verbunden sind oder den Anschein erwecken kénnten, geschaft-
liche Entscheidungen zu beeinflussen oder sich einen sonstigen unzuldssigen Vorteil zu verschaffen,
werden in unseren Geschaftsbeziehungen weder versprochen, angeboten, gewahrt, gefordert oder an-
genommen noch lassen wir uns diese versprechen. Ein besonders strenger Mal3stab ist im Umgang mit
Personen, fiir die besondere straf- und haftungsrechtliche Regelungen gelten (z. B. Amtstrédger), anzu-

wenden.

3.2 Fairer Wettbewerb

Wir handeln in Ubereinstimmung mit dem nationalen und internationalen Wettbewerbs- und Kartellrecht
und beteiligen uns nicht an Preisabsprachen, Aufteilungen von Markten oder Kunden-, Markt- sowie An-

gebotsabsprachen.

3.3 Geldwaschepravention

Geldwasche bezeichnet das Verfahren zur Einschleusung illegal erwirtschafteten Geldes bzw. von ille-
gal erworbenen Vermdégenswerten in den legalen Finanz- und Wirtschaftskreislauf. Wir kommen unse-

ren gesetzlichen Pflichten zur Geldwaschepravention nach und beteiligen uns nicht an Transaktionen,

2 Compliance steht fiir die Beachtung gesetzlicher Vorgaben, regulatorischer Standards, freiwilliger Selbstverpflichtungen
und interner Richtlinien.
3 Vgl. Abschnitt ,Mitgeltende Unterlagen” auf S.2

|
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die der Verschleierung bzw. Integration von kriminellen oder illegal erworbenen Vermégenswerten die-

nen.

Finanzielle Verantwortung

Wir tragen die finanzielle Verantwortung fiir unsere Geschéftstatigkeiten und halten uns an die gelten-
den Rechnungslegungs- und Steuervorschriften. Wir erstellen genaue, vollstandige und zeitnahe Auf-
zeichnungen Uber alle Geschéftsvorfalle und vermeiden jegliche Manipulation oder Falschdarstellung
von Daten. Wir bewahren alle relevanten Dokumente auf und stellen sie bei Bedarf den zustandigen
Behorden zur Verfiigung. Wir wahren die Integritdat und Sicherheit unserer Buchhaltungssysteme und

verhindern Missbrauch oder Betrug.

Schutz vor Informationen und geistigem Eigentum

Wir schiitzen vertrauliche Informationen und respektieren geistiges Eigentum; Technologie- und Know-
how-Transfer haben so zu erfolgen, dass die geistigen Eigentumsrechte und die Kundeninformationen,
Geschaftsgeheimnisse und nichtéffentliche Informationen geschiitzt sind. Wir beachten die jeweils gel-
tenden Gesetze zum Schutz von Geschéaftsgeheimnissen und behandeln vertrauliche Informationen un-

serer Geschéaftspartner entsprechend.

Datenschutz

Wir verarbeiten, speichern und schiitzen personenbezogene Daten unter Beachtung der gesetzlichen
Regelungen. So werden personenbezogene Daten vertraulich, nur fiir rechtmaRige, zuvor festgelegte
Zwecke und in transparenter Weise erhoben. Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur, wenn sie
mit angemessenen technischen und organisatorischen MaRnahmen gegen Verlust, Veranderung und

unerlaubte Verwendung oder Offenlegung geschiitzt sind.

Offenlegung von Informationen

Wir verpflichten uns, alle relevanten Informationen tiber unser Unternehmen und unsere Geschaftstatig-
keit offen, ehrlich und transparent zu kommunizieren und dabei die Vertraulichkeitsvereinbarungen un-
serer Kunden zu beachten. Wir halten die geltenden Gesetze und Vorschriften zur Offenlegung von In-
formationen ein und vermeiden irrefiihrende oder falsche Angaben. Wir respektieren das Recht der Of-
fentlichkeit und unserer Stakeholder, sich Giber unsere Leistungen, Strategien, Ziele und Werte zu infor-

mieren.

|
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3.8 Ausfuhrkontrolle

Wir verpflichten uns, die fiir die Ausfuhrkontrolle einschlagigen Rechtsnormen - insbesondere Geneh-
migungserfordernisse, Ausfuhr- und Unterstlitzungsverbote — im Rahmen der Verbringung und Ausfuhr

unserer Giter einzuhalten.

3.9 Vermeidung von Interessenkonflikten

Wir vermeiden intern und extern Interessenkonflikte, die Geschaftsbeziehungen illegitim beeinflussen

konnten. Wenn das nicht gelingt, legen wir diese Konflikte offen.

4 Gesundheit und Sicherheit

Wir wahren die Gesundheit unserer Mitarbeitenden, indem wir geeignete Gesundheits- und Arbeitssi-

cherheitsmaRnahmen ergreifen, die folgende Themen angemessen abdecken:

+ Einhaltung der geltenden Gesetze und Orientierung an internationalen Standards in Bezug auf Ge-
sundheit und Arbeitssicherheit*;

+ geeignete ergonomische Arbeitsplatzgestaltung, Sicherheitsvorschriften und Bereitstellung von ge-
eigneter personlicher Schutzausriistung;

+ Implementierung von praventiven Kontrollen, NotfallmaBnahmen, einem Unfallmeldesystem und
weiteren geeigneten MalRnahmen zur kontinuierlichen Verbesserung;

+ Ermoglichung des Zugangs zu Trinkwasser in ausreichender Menge sowie den Zugang zu sauberen
sanitaren Einrichtungen fiir Mitarbeitende.

+ Sensibilisierung fiir den Umgang mit Larm am Arbeitsplatz

Wir stellen sicher, dass alle unsere Mitarbeitenden entsprechend unterwiesen sind.

4.1 Maschinensicherheit

Wir legen grofRen Wert auf die Sicherheit unserer Maschinen, Krane und Flurforderfahrzeuge, die regel-

maBig gewartet und (berpriift werden. Wir halten uns an alle geltenden Sicherheitsstandards und

4Vgl. ILO Arbeits- und Sozialstandards (ILO Guidelines on Occupational Safety and Health); Richtlinie der ILO zu Sicherheit
und Gesundheit am Arbeitsplatz; die SA 8000 Social Accountability oder die ISO 45001 Arbeitsschutzmanagementsystem
etc.

|
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Vorschriften fiir unsere Branche. Wir schulen unsere Mitarbeitenden regelmafig zum Thema Maschi-

nensicherheit, um sicherzustellen, dass sie qualifiziert, kompetent und verantwortungsbewusst agieren.

Brandschutz

Wir halten uns an die gesetzlichen und branchenspezifischen Brandschutzvorschriften und verfiigen
Uber geeignete Vorkehrungen zur Brandverhiitung und -bekdampfung. Wir haben einen Brandschutzbe-
auftragten, der regelmalig die brandschutztechnische Situation Gberpriift und optimiert. Wir schulen
unsere Mitarbeitenden in Sachen Brandschutz, um ihnen das nétige Wissen und Bewusstsein zu vermit-

teln, wie sie im Falle eines Brandes handeln sollen.

Vergiitung und Arbeitszeiten

Die Vergiitung richtet sich nach den geltenden Gesetzen sowie ggf. bestehenden, verbindlichen Tarif-
vertrdgen und wird durch die jeweils relevanten, nationalen Mindestlohngesetze erganzt. Die Mitarbei-
tenden werden klar, detailliert und regelmaRig tiber die Zusammensetzung ihres Arbeitsentgeltes infor-
miert. Wir halten die geltenden Gesetze und (internationalen) Arbeitsnormen® hinsichtlich der héchstzu-

lassigen Arbeitszeit ein und stellen sicher, dass

+ die Arbeitszeit, einschlieBlich Uberstunden, die jeweiligen gesetzlich zuldssigen Héchstgrenzen nicht
Uberschreitet;

+ die Wochenarbeitszeit, einschlieRlich Uberstunden, auch in Ausnahmefallen nicht mehr als 60 Stun-
den betragt, sofern solche Bestimmungen fehlen;

+ die Beschaftigten mindestens einen ganzen Tag pro Kalenderwoche frei haben.

Einhaltung der Menschenrechte

Wir achten und unterstiitzen die Einhaltung der international anerkannten Menschenrechte und

+ respektieren die personliche Wiirde, Privatsphare und Personlichkeitsrechte jedes Einzelnen;

+ schiitzen und gewahren das Recht auf Meinungsfreiheit und freie Meinungsaullerung;

+ achten die Rechte von Minderheiten und indigenen Vélkern, durch den Respekt ihrer kulturellen Iden-

titat, Traditionen und Sprachen sowie die Sicherstellung gleicher Chancen;

5 |LO-Konvention Nr. 1 (Hours of Work (Industry) Convention), 1919)

|
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+ dulden keine inakzeptable Behandlung von Mitarbeitenden, wie etwa physische und psychische

Harte, sexuelle und personliche Beldstigung oder Diskriminierung.

Verbot von Kinderarbeit

Wir tolerieren keine Kinderarbeit®. Wir stellen keine Mitarbeitenden ein, die nicht ein Mindestalter von 15
Jahren vorweisen konnen und lassen uns Altersnachweise vorlegen. In Landern, die gemaR der ILO-
Konvention Nr. 138 unter die Ausnahme fiir Entwicklungslander fallen, kann das Mindestalter auf 14
Jahre reduziert werden. Wir stellen keine Mitarbeitenden fiir gefahrliche Arbeit ein, die nach der ILO-

Konvention Nr. 182 nicht ein Mindestalter von 18 Jahren vorweisen konnen.

Verbot von Zwangsarbeit
Zwangsarbeit, moderne Sklavenarbeit oder vergleichbare freiheitsberaubende Maltnahmen sind verbo-

ten’. Jede Arbeit muss freiwillig sein und es muss die Mdglichkeit bestehen, das Beschaftigungsver-

haltnis beenden zu kdnnen.

Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen

Wir respektieren das Recht der Arbeitnehmer auf Koalitionsfreiheit, Versammlungsfreiheit sowie auf
Kollektiv- und Tarifverhandlungen®, soweit dies in dem jeweiligen Land, in dem wir tatig sind, rechtlich
zuldssig und moglich ist. Wenn dies nicht zuldssig ist, suchen wir fiir unsere Mitarbeitenden sachge-

rechte Kompromisse.

Forderung von Vielfalt und Diversitdt, Chancengleichheit

Wir férdern Chancengleichheit und tolerieren keine Diskriminierung®. Wir behandeln alle Menschen
gleich, ungeachtet des Geschlechts, des Alters, der Hautfarbe, der ethnischen Herkunft, der sexuellen
Identitat und Orientierung, einer Behinderung, der Religionszugehdorigkeit, Weltanschauung oder weite-

rer personenbezogener Merkmale.

Ethische Rekrutierung

Wir legen groBen Wert auf ethische Rekrutierung und halten uns an die Prinzipien der Fairness, Trans-

parenz und Verantwortung. Wir rekrutieren Mitarbeitende auf der Grundlage ihrer Qualifikationen,

6 |LO-Konventionen Nr. 79, 138, 142 und 182
7 |LO-Konventionen Nr. 29 und 105

8 |LO-Konventionen Nr. 87, 135 und 154

9 ILO-Konventionen Nr. 111

|
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Fahigkeiten und Potenziale, ohne sie aufgrund von Kriterien zu benachteiligen, die nichts mit ihrer be-
ruflichen Leistung zu tun haben. Wir fordern eine offene und integrative Kultur, die Vielfalt und Diversitat

schatzt und unterstiitzt.

Land-, Wald- und Wasserrechte sowie Zwangsraumung

Wir respektieren die Land-, Wald- und Wasserrechte sowie das Recht auf Wohnraum der Menschen, die
von unseren Aktivitaten betroffen sind. Wir verpflichten uns, keine widerrechtlichen Zwangsraumungen
durchzufiihren. Dariiber hinaus verpflichten wir uns Land, Walder und Gewasser durch den Erwerb, die

Bebauung oder anderweitige Nutzung nicht widerrechtlich zu entziehen.

Einsatz von privaten und 6ffentlichen Sicherheitskraften

Wir verpflichten uns, die Beauftragung oder Nutzung von privaten und 6ffentlichen Sicherheitskraften
zu unterlassen, wenn aufgrund mangelnder Unterweisung oder Kontrolle bei dem Einsatz von Sicher-
heitskraften die Gefahr von Folter und der grausamen, unmenschlichen oder erniedrigenden Behand-
lung, die Verletzung von Leib oder Leben oder die Beeintrachtigung der Vereinigungs- und Koalitions-

freiheit besteht.

Umwelt, Energie und Klimaschutz

Wir handeln in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und orientieren uns an internationalen
Standards'?, um negative Auswirkungen auf die Umwelt zu minimieren und unsere Aktivitdten fiir den
Umwelt- und Klimaschutz kontinuierlich zu verbessern.

Alle Mitarbeitenden werden zum Umweltschutz sensibilisiert und es werden notwendige Schulungs-
maRnahmen sowie Trainings angeboten.

Wir haben geeignete UmweltschutzmaBnahmen durch die Implementierung eines nach DIN EN ISO
14001:2015 zertifizierten Umweltschutzmanagementsystems™' ergriffen, welches die folgenden The-

men angemessen abdeckt:

+ Zielsetzung, Festlegung und Umsetzung von MalRnahmen sowie deren kontinuierliche Verbesserung;

+  Umweltaspekte wie

- die Reduzierung der CO2- und Treibhausgasemissionen,

101S0O 14001 und Standards der OECD-Leitsdtze/COP21
11 Vgl. Abschnitt ,Mitgeltende Unterlagen” auf S.2

—_—
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- die Steigerung der Energieeffizienz sowie Nutzung erneuerbarer Energien,

- die Sicherstellung der Wasserqualitat und Reduzierung des Wasserverbrauchs,

- die Sicherstellung der Luftqualitat,

- die Forderung der Ressourceneffizienz,

- die Reduzierung des Abfalls und seine fachgerechte Entsorgung der verantwortliche Umgang

mit Chemikalien und weiteren gefahrlichen Stoffen fiir Mensch und Umwelt.

Uberwachung unserer Treibhausgasemissionen

Die Reduzierung der Treibhausgasemissionen ist ein wesentlicher Faktor fiir die Umweltfreundlichkeit
unserer Anlagen und Fahrzeuge. Wir verpflichten uns, regelméRige Messungen und Uberpriifungen un-
serer Emissionen durch, um unsere Leistung zu beurteilen und Mdglichkeiten zur Verbesserung zu fin-
den. Wir halten uns an die gesetzlichen Vorgaben und Richtlinien, um unsere Emissionen im Bedarfsfall
zu reduzieren. Innovative Technologien und Lésungen helfen uns dabei, den Energieverbrauch und den

Anteil erneuerbarer Energien zu optimieren, um so zu einem verbesserten Klimaschutz beizutragen.

Larmemissionen

Larmemissionen sind ein wichtiger Aspekt der Umweltvertraglichkeit unserer Anlagen und Fahrzeuge.
Wir verpflichten uns, die Larmbelastung fiir unsere Kunden, Mitarbeiter und Anwohner zu minimieren,
indem wir die gesetzlichen Vorgaben und Richtlinien einhalten. Wir investieren in innovative Technolo-
gien und Losungen, um den Schallpegel unserer Anlagen und Fahrzeuge zu reduzieren und die akusti-

sche Qualitat zu verbessern.

Umgang mit Konfliktmineralien

Wir ergreifen mit der erforderlichen Sorgfalt Malnahmen, um in unseren Produkten die Verwendung von
Konfliktmineralien zu vermeiden, um so Menschenrechtsverletzungen, Korruption und Finanzierung von

bewaffneten Gruppen oder Ahnlichem vorzubeugen.

Lieferkette

Wir erwarten von unseren Lieferanten, alle Grundsatze dieses Verhaltenskodex einzuhalten bzw. gleich-
wertige Verhaltenskodizes anzuwenden. Zudem bestarken wir sie, die Inhalte dieses Verhaltenskodex
auch in ihren Lieferketten durchzusetzen.

Dazu gehdren:

|
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+ Integritat und Compliance

Korruptionsbekampfung

Fairer Wettbewerb

Geldwaschepravention

Finanzielle Verantwortung

Schutz von Informationen und geistigem Eigentum
Datenschutz

Offenlegung von Informationen

Ausfuhrkontrolle

Vermeidung von Interessenkonflikten

* Gesundheit und Sicherheit

Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit
Maschinensicherheit

Brandschutz

+ Vergiitung und Arbeitszeiten

+ Einhaltung der Menschenrechte

Verbot von Kinderarbeit

Verbot von Zwangsarbeit

Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen
Forderung von Vielfalt und Diversitat, Chancengleichheit
Nichtdiskriminierung, Rechte von Minderheiten

Ethische Rekrutierung

Land-, Wald- und Wasserrechte sowie Zwangsrdumung

Einsatz von privaten und 6ffentlichen Sicherheitskraften

+  Umwelt, Energie und Klimaschutz

ek-robotics
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Reduzierung der CO2- und Treibhausgasemissionen und Dekarbonisierung

Messung und Uberwachung der Treibhausgasemissionen

Nutzung erneuerbare Energien, Steigerung der Energieeffizienz

Sicherstellung Wasserqualitat und Luftqualitat
Forderung der Ressourceneffizienz

Reduzierung des Abfalls und geeignete Entsorgung

Verantwortlicher Umgang mit Chemikalien und weiteren gefahrlichen Stoffen fiir Mensch und

Umwelt

Larmemissionen

+ Umgang mit Konfliktmineralien
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Wir behalten uns vor, die Anwendung dieses Verhaltenskodex bei unseren Lieferanten systematisch
sowie anlassbezogen zu priifen und uns bei Bedarf einen Nachweis vorlegen zu lassen. Dies kann z. B.
in Form von Fragebogen, Bewertungen oder Audits erfolgen.

Falls danach Zweifel hinsichtlich der Einhaltung dieses Verhaltenskodex fortbestehen, so wird der Lie-
ferant aufgefordert, geeignete Gegenmalinahmen zu ergreifen und den Vorgang an seinen zustandigen

Kontakt in unserem Unternehmen zu melden. Erforderlichenfalls wird die Kooperation beendet.

Verbraucherinteressen

Soweit Verbraucherinteressen betroffen sind, halten wir uns an verbraucherschiitzende Vorschriften so-
wie an angemessene Vertriebs-, Marketing- und Informationspraktiken.
Besonders schutzbediirftige Gruppen (z. B. Jugendliche oder Schwangere) geniellen erhdhte Aufmerk-

samkeit.

Umsetzung und Durchsetzung

Wir unternehmen geeignete und zumutbare Anstrengungen, die in diesem Verhaltenskodex beschriebe-
nen Grundsatze und Werte kontinuierlich umzusetzen, zu dokumentieren und anzuwenden. Alle Mitar-
beitenden werden zu den Inhalten des Verhaltenskodex sensibilisiert und bedarfsgerecht zu relevanten
Themen geschult. VerstéRe gegen den Verhaltenskodex werden nicht geduldet und kdnnen zu arbeits-

rechtlichen Konsequenzen fiihren.

Kommunikation

Wir kommunizieren offen und dialogorientiert (iber die Anforderungen dieses Verhaltenskodex und des-
sen Umsetzung gegeniiber Mitarbeitenden, Kunden, Lieferanten sowie anderen Interessen- und An-

spruchsgruppen.
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11.2 Hinweise auf VerstoBBe

Wir bieten unseren Mitarbeitenden und Geschaftspartnern Zugang zu einem geschiitzten Mechanis-
mus, um mogliche Verst6Re gegen die Grundsatze dieses Verhaltenskodex vertraulich melden zu kén-
nen. Falls Sie einen Hinweis haben, wenden Sie sich bitte direkt oder anonym an folgende Person/Stelle.
Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer):

Bent Sternfeld | PMO Programm Management Office
bent.sternfeld@ek-robotics.com, Tel.: +49 40 238 808 - 243

12  Unterzeichnung

NEURA Mobile Robots GmbH

Andreas Lindemann
Geschaftsfihrer NEURA Mobile Robots GmbH
ek robotics
Oberwerder Damm 11
20539 Hamburg
Germany
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